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Vortragende:  Daniel Meier, Martina Grötschnig, 

Gernot Stöger 

Zeitraum:  Oktober 2010 - Januar 2011  

(7 Tage + 2 Abende) 

Teilnehmer:   max. 20 

Kosten:   2.200.- Euro exkl. MWSt. 

Ort: Solution Management Center, 1010 Wien�

"Woran erkennen Sie, dass Ihre Teams noch besser zu sammen arbeiten?" 
 
Setzt die Segel!  
 
Als Führungskraft ein Team durch die unterschiedlichsten Situationen zu lenken 
stellt eine besondere Herausforderung dar. Der Kurzlehrgang Team Solution 
Manager vermittelt das Know-How und die Werkzeuge, die die Wahrscheinlichkeit 
nachhaltige Ergebnisse mit Teams zu erzielen wesentlich zu erhöhen. 
 
In diesem Kurzlehrgang lernen Sie, die wesentlichen Elemente für gelungene und 
produktive Teamarbeit. Um die optimale Umsetzung in die Praxis und den 
größtmöglichen Lernerfolg zu erreichen werden Sie die gelernten Inhalte zwischen 
den Modulen im Arbeitsumfeld einsetzen. - "Setzt die Segel" symbolisiert den 
Aufbruch zu einer neuen Qualität in der Teamarbeit und der Möglichkeit, 
überraschend positive Ergebnisse zu erzielen. 
 
Welche Komponenten müssen in erfolgreicher Teamzusammenarbeit berücksichtigt 
und wie kann damit konkret die Teamperformance gesteigert werden? Mit dieser 
Ausbildung zum Team Solution Manager lernen Sie als aktuelle oder zukünftige 
Führungskraft für die unterschiedlichen Herausforderungen der Teamarbeit die 
entsprechenden lösungsfokussierten Handlungsalternativen kennen. Das Ziel ist die 
Vermittlung von Fähigkeiten, die im Team mehr Vertrauen schaffen; mehr Kreativität 
erlauben und Offenheit erzeugen um das gesamte Potential des Teams entfalten zu 
können. Auf dieser Basis wird lösungsfokussiert an der Zielerreichung gearbeitet 
und der Teamerfolg garantiert. 
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Das internationale Trainerteam setzt sich aus Beratern mit langjähriger 
Führungserfahrung in der Arbeit mit Teams in unterschiedlichen Bereichen 
zusammen. Allen gemeinsam sind die lösungsfokussierte Grundhaltung und die 
konsequente Zielorientierung. 
 
Setzen Sie mit Ihren Teams die Segel, um in der Praxis funktionierende und 
nachhaltige Lösungswege zu beschreiten und mehr über die Logik von Lösungen in 
der Teamarbeit zu erfahren. Sie werden sehr rasch bemerken, wie durch diesen 
Lehrgang neue Möglichkeiten der Zusammenarbeit im Team entstehen und sich Ihr 
Handlungsspielraum erweitert. 
�

Inhalte und Aufbau des Kurzlehrgangs 

Im Mittelpunkt des Lehrgangs steht die Umsetzung des in den Modulen Erlernten in 
die tägliche Praxis.  

¨  Unser Lehrgang vermittelt Ihnen den „state of the art“ der mittlerweile weltweit 
deutlich angewachsenen Community zu lösungsfokussiertem Arbeiten. 

¨  Sie erlernen dabei den professionellen Umgang mit Teams in 
Führungssituationen. 

¨  Sie werden durch die praxisbegleitende Ausbildung eine neue 
Problemlösungskompetenz erwerben und sich die Grundzüge der 
lösungsfokussierten Haltung zu Eigen machen. Diese Grundhaltung können Sie 
in allen Lebenssituationen hilfreich einsetzen. 

 
Mit dem intensiven Praxisbezug des Kurzlehrganges 

¨  werden Sie das vermittelte Wissen im Alltag in die Praxis umsetzen und  in Ihre 
persönliche Arbeitsweise nachhaltig integrieren 

¨  haben Sie die Möglichkeit im Rahmen der Supervisionsabende Ihre Erfahrungen 
mit den anderen LehrgangsteilnehmerInnen auszutauschen und zusätzliche 
Handlungsalternativen zu entwickeln. 

¨  gelingt es Ihnen, die unterschiedlichen Herausforderungen des beruflichen 
Alltags als Teamleiter und Führungsperson mit einer neuen Qualität zu meistern. 

¨  lernen Sie von unseren Referenten aus Österreich und der Schweiz. Diese sind 
Spezialisten in der Anwendung und dem Training der Lösungsfokussierten 
Beratung im Teamkontext. Unsere internationalen Referenten sind an der 
einschlägigen Diskussion in Publikationen und Fachkongressen beteiligt. 
Dadurch sind Sie am Puls der Zeit. 
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Für welche Personen ist dieser Kurzlehrgang? 

Für alle Personen, die in ihrem Alltag mit Teams und in Teams arbeiten und eine 
Weiterbildung machen wollen, die die Vermittlung aller wesentlichen Faktoren 
erfolgreicher Teamarbeit einschließt. Speziell Führungskräfte, Team- und 
ProjektleiterInnen werden wertvolle Tools und Handlungsmöglichkeiten erwerben, 
um in der Praxis noch erfolgreicher zu sein. 

 
Arbeitsmethoden 
�
Die Inhalte werden durch Informationsinputs und deren Umsetzung anhand von 
konkreten Problemen aus der Erfahrungswelt der TeilnehmerInnen erarbeitet. Im 
Rahmen des Moduls zwei, drei und vier sind Supervisionen zur Reflexion von 
Praxisfällen vorgesehen. Damit ist eine „real-time“ Praxis-Erfahrung zur 
unmittelbaren Erarbeitung von weiteren Lösungsmöglichkeiten möglich. Die 
Gesamtgruppe ist dabei in Kleingruppen aufgeteilt. Dadurch wird die Unterstützung 
und der Erfahrungsaustausch mit Kolleginnen und Kollegen in kleinerem Rahmen 
ermöglicht und effizient gestaltet wird. 

 

Inhalte und Aufbau der Ausbildung 
�
Der Lehrgang besteht aus drei Modulen mit jeweils zwei Tagen und einem 
Abschlusstag zur Präsentation und Besprechung eines begleitenden Praxisprojekts. 
Zusätzlich werden an drei Praxisabenden konkrete Themen und Praxisprobleme mit 
Teams besprochen. Dies ermöglicht eine äußerst anspruchsvolle Vermittlung der 
praktischen Einsatzmöglichkeiten des lösungsfokussierten Arbeitens in Beratungs- 
und Führungssituationen mit Teams. 

Jedes Modul setzt sich zusammen aus  

�  zweitägigen (Freitag/Samstag) Modulen mit inhaltlichen Schwerpunktthema (wie 
Teamentwicklung, Moderation und Workshopvorbereitung,  Entscheidungen, … ) 

�  drei Supervisionsabende zur Fall- und Praxisreflexion  
(Do. 18 bis 20:30 Uhr) 

�  einem eintägigen Abschlusstag zur Präsentation der Praxisbeispiele und 
Zertifikatsverleihung 
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Modul 1: 

Lösungsfokussierte Teamentwicklung 
(Daniel Meier, Weiterbildungsforum Basel, Schweiz) 
Daniel Meier vermittelt Ihnen in diesen beiden Tagen die Grundzüge der lösungs-
fokussierten Grundhaltung. Sie begegnen dem von Daniel Meier entwickelten  
kraftvollen Instrumentarium des Solution Circle, um die Zusammenarbeit in Teams 
zu verbessern und Konflikte und Probleme konstruktiv zu lösen. Damit verfügen Sie 
über die Basis für eine erfolgreiche Arbeit mit Teams in unterschiedlichen 
Situationen.  
 

Modul 2:  

Lösungsfokussierte Moderationtechniken für Teams  
(Maga. Martina Grötschnig, MC) 
In diesem Modul steht das Design und die Moderation von effizienten Meetings und 
Workshops im Mittelpunkt. Auf was kommt es an, um mit Teams in Meetings 
Ergebnisse zu erzielen und erfolgreich zu sein? Martina Grötschnig liefert Tools, mit 
denen Sie neue Impulse für die Organisation und Moderation von Meetings 
bekommen und damit wirkungsvoll mit Ihren Teams arbeiten. Mit einem gut gefüllten 
Werkzeugkoffer kommen Sie von diesem Modul nach Hause. 

 

Modul 3:  

Lösungsfokussierte Entscheidungen (DI Gernot Stöger , MC) 
Basierend auf den neuen Kenntnissen aus den Modulen 1 und 2 lernen Sie, Teams 
in Entscheidungssituationen als wertvolle Ressourcen zu nutzen. Es wird erklärt, in 
welchen Situationen es Sinn macht, den Entscheidungsprozess oder die 
Aufbereitung von Entscheidungen einem Team zu übertragen. Sie lernen Tools für 
die Aufbereitung von Entscheidungsgrundlagen mit Teams und die Bewertung von 
Lösungsalternativen kennen, anhand von denen Sie Entscheidungsprozesse 
strukturiert gestalten können. Damit wird die Sicherheit erhöht nachhaltige,  gute und 
tragfähige Entscheidungen zu treffen und das gewünschte Ergebnis wird speziell bei 
komplexen Themenstellungen wahrscheinlicher erreicht. 
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Coaching/Supervision von Praxisfällen der Teilnehme r 
 
Ab dem zweiten Modul wird in jeder Einheit die Erfahrung bei der Anwendung der 
Lerninhalte reflektiert und vertieft. Dabei stehen konkrete Fälle aus der Führungs- 
bzw. Beratungspraxis der Teilnehmer im Mittelpunkt und die Lehrcoaches erarbeiten 
gemeinsam mit den Teilnehmern „Learnings“ und weitere Schritte für ein wirksames 
Vorgehen beim Erarbeiten von Lösungen. 

Dieser spannende und arbeitsintensive Teil des Lehrganges findet in Kleingruppen 
statt. 

 
Das Zertifikat 
�

Für den Erhalt des Zertifikats des Lehrganges „Team Solution Manager“ des 
Solution Management Centers müssen folgende Leistungen erbracht werden: 

·  Durchgängige Teilnahme an den Modulen des Lehrganges  
(max. 10% Abwesenheit) 

·  Präsentation und Diskussion eines dokumentierten Praxisfalles am Abschlusstag 
 

Kriterien für die Teilnahme am Lehrgang 

·  Alter: mind. 25 Jahre 
·  Mindestens zwei Jahre Erfahrung in Teams 

 
�Idealerweise sollten Sie: 

·  während des Lehrganges über die Möglichkeit verfügen, in Ihrem Unternehmen 
bzw. Non-Profit-Organisation das Gelernte als Führungskraft oder Berater 
intensiv umzusetzen und zu üben, 

·  den Willen zur Selbstreflexion und der Auseinandersetzung mit Ihren 
professionellen Haltungen einbringen, 

·  die Fähigkeit, prozessorientiert zu denken, mitbringen und über zeitliche 
Ressourcen verfügen, um in diesen vier Monaten Lernen und Weiterentwicklung 
mit Spaß am Erfolg verbinden zu können. 
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Dozenten  
�
Daniel Meier 

��
 
 
Maga. Martina Grötschnig, MC 
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DI Gernot Stöger, MC 

 

 

Studium der Erziehungswissenschaften, Masterstudium in 
Lösungsorientiertem Management und Coaching (MC), 
Trainerin, Beraterin, Coach, langjährige Erfahrung in der 
Arbeit mit Gruppen und Einzelpersonen in Non-Profit-
Organisationen und im Profit-Bereich, mehrjährige Erfahrung 
als pädagogische Leiterin in Aus- und 
Weiterbildungsinstitutionen und als Führungskraft. 
Tätigkeitsschwerpunkte: Begleitung und Unterstützung von 
Veränderungsprozessen, Lösungsfokussierte 
Kommunikation und Gesprächsführung, 
Strategieentwicklung und Zielarbeit, Prozess- und 
Qualitätsoptimierung, Teamentwicklung, konstruktives 
Konfliktmanagement, Führungskräfteentwicklung. 

Coacht Teams und Führungskräfte im Wirtschafts-, 
Verwaltungs- und Bildungsumfeld und bildet Coaches aus. 
Mitbegründer der Solution Surfers und Leiter der 
Coachingausbildung am Weiterbildungsforum. Autor des 
Werkstattbuches Solution Circle for Teams. 

Studium Wirtschaftsingenieurwesen-Maschinenbau, 
Masterstudium in Lösungsorientiertem Management und 
Coaching (MC), NLP Practitioner, 
Organisationsstrukturaufstellung nach SySt ® 

Langjährige berufliche Erfahrung in der SAP-Beratung, 
Teamleitung, als Projektleiter und Berater und Coach in 
Veränderungsprozessen. Geschäftsführer der Phoron 
Consulting GmbH, Deutschland und HR Verantwortlicher 
der Phoron Consulting GmbH (AT, DE, BRA), 
Geschäftsleitung Solution Management Center�
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Lehrgangsleitung  
 
DI Gernot Stöger, MC 
  

Teilnahmegebühr 

Sie beträgt pro TeilnehmerIn inklusive Unterlagen und Pausenerfrischungen € 
2.200,- (zzgl. MWSt.). Die Teilnahmegebühr ist vor Start des Lehrganges fällig und 
die Einzahlung des Betrages sichert die Teilnahme am Lehrgang. Bei 
Anmelderücktritt innerhalb eines Monats vor Veranstaltungsbeginn stellt das 
Solution Management Center 50 % der Teilnahmegebühr in Rechnung, bei 
Anmelderücktritt innerhalb zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird die volle 
Teilnahmegebühr verrechnet. Bei Nominierung eines Ersatzteilnehmers wird keine 
Gebühr in Rechnung gestellt. 
�

Veranstaltungsort 
 
Trainingszentrum SMC, Franz-Josefs-Kai 27, 1010 Wien 
 
 
Termine 
 
Modul 1: 22./23. Oktober 2010 (Daniel Meier) 
Modul 2: 12./13. November 2010 (Maga. Martina Grötschnig, MC) 
Modul 3: 14./15. Januar 2011 (DI Gernot Stöger, MC) 
Abschlusstag: 28. Januar 2011 
 
Lehrgangszeiten 
 
Modulzeiten sind 9-17.00 am Freitag (bzw. jeweils am ersten Tag)  und 9-16.00 am 
Samstag (oder zweiten Tag). Die Supervison der eigenen Praxisfälle in Coaching 
und Beratung der Teilnehmer findet von Modul 2 und 3 jeweils am Vorabend der 
Module von 18:00 - 20.30 statt. 

Die Module und die Supervisionsabende finden im Trainingszentrum des SMC statt: 
Franz-Josefs Kai 27 im Dachgeschoss im 1 Bezirk in Wien. Anfahrtshinweise auf der 
Homepage www.solutionmanagement.at am besten mit der U-Bahn erreichbar, U4 
oder U1 bis Schwedenplatz, dann noch 1 min Fußweg.  
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Information und Anmeldung:        

Frau Sabine Fuchs und DI Gernot Stöger 
Pokornygasse 27 
1190 Wien 
Tel.: +43/1/3694523         
          
e-mail:  
office@solutionmanagement.at 
stoeger@solutionmanagement.at 
 

                   
  


